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GRILLE TARIFAIRE GÉNÉRALE

Prestations

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Prestation standard (intervention technique, 

paramétrages spécifiques, développement…)

500 € Tarif journalier

Prestation expertise (accompagnement, pilotage, audit, 

assistance à maîtrise d’ouvrage, conseil et autre 

prestation intellectuelle nécessitant une expertise 

technique ou fonctionnelle…)

600 € Tarif journalier

Forfait déplacement1 

(Aller-Retour)

< 150 km 100 € Le forfait déplacement est offert 

lorsque la prestation était 

initialement prévue dans les 

locaux de l’adhérent. En 

revanche, il sera facturé si une 

prestation prévue à distance est 

finalement réalisée sur site à la 

demande de l’adhérent.

151 – 300 km 200 €

> 301 km 300 € 

Hébergement 90€ / nuit

Restauration 18€ / repas

Formations

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Formation catalogue 2 1/2 demi-journée 60 € Prix, net de taxe ², par 

agent 1 journée 120 €

Transfert de compétences 1/2 demi-journée 250 € Prix par session 8 

participants maximum

1 La distance est calculée avec l’outil « Via Michelin » (option "trajet le plus court") pour un Aller-Retour entre la commune du siège du 

syndicat et la commune du lieu de l’intervention demandée par l’adhérent.

2 Déclaration d’activité enregistrée sous le n°52850204385 auprès du préfet de région PAYS-DE-LA-LOIRE. Cet enregistrement ne vaut 
pas agrément de l’État.
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Hébergement et services associés (stockage données)

Désignation / Service Tarif HT À savoir

GED : Volume de 

données 

hébergées 

(Tarif annuel)3

Tranche de 100 Go 

de stockage 

supplémentaire

120 € La prestation comprend la fourniture de stockage 

GED supplémentaire à l’offre de base pour 

permettre aux collectivités adhérentes d’étendre 

leur capacité de stockage. 

Cette prestation prend en compte l’installation, la 

mise à disposition, la haute disponibilité, la 

supervision et la sauvegarde de l’espace de 

stockage alloué.

Tranche de 1 To de 

stockage 

supplémentaire

1 000 €

Frais de pilotage, de coordination et de gestion liés aux prestations réalisées avec des tiers 

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Frais de pilotage, de coordination et de 

gestion

4% du montant HT 

de la commande

Appliqué uniquement pour les prestations 

impliquant un prestataire externe (éditeur, 

intégrateur, hébergeur, centrales 

d’achats…). 

Pour assurer les frais dûs au pilotage, à la 

coordination et à la gestion de centrales 

d’achats, de groupements de commandes, 

de projets mutualisés, une majoration de 

4% sera appliquée sur le montant HT des 

prestations commandées.

Ces frais ne s’appliquent pas aux services 

gérés en interne par e-Collectivités.

3 La facturation du service est établie annuellement sur la base de la volumétrie constatée au 31 décembre de l’année N-1, applicable pour 
l’exercice civil N.
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CONDITIONS TARIFAIRES :

1. L’ensemble des prestations et solutions de la grille tarifaire du syndicat mixte e-Collectivités sont réservés à nos 
adhérents ou aux structures ayant conventionné avec le syndicat.

2. La mise en oeuvre de la grille tarifaire se fait par le biais de bons de commande, de conventions ou de devis,  
dument acceptés par le bénéficiaire du service.

3. Les matériels et solutions fournis par le syndicat mixte e-Collectivités restent sa propriété jusqu’au paiement 
complet du prix.

4. Les prix indiqués sont affichés hors taxes. Le taux de TVA applicable sera celui en vigueur à la date de 
facturation, sauf disposition contraire prévue par la loi. 

5. Révision des tarifs liés aux marchés publics : Lorsque le coût d’une prestation ou d’une solution proposée par le 
syndicat  dépend  directement  d’un  marché  public  conclu  avec  un  tiers  (éditeur,  intégrateur,  hébergeur  ou 
prestataire), les tarifs correspondants sont susceptibles d’évoluer :

 soit dans le cadre des mécanismes de révision ou d’indexation prévus audit marché ;
 soit à l’occasion du renouvellement ou de la conclusion d’un nouveau marché portant sur la même 

prestation.
Ces  évolutions  sont  appliquées  dans  la  stricte  limite  des  prix  effectivement  supportés  par  le  syndicat  et 
conformément à la délibération cadre du Comité syndical autorisant leur répercussion.

Les évolutions mentionnées au présent article s’appliquent aux nouvelles commandes ainsi qu’aux prestations 
reconductibles, sous réserve des devis ou conventions déjà signés à la date d’entrée en vigueur.

6. Offre de lancement : Pour toute nouvelle offre de service, une remise de 30 % est appliquée en cas de  
souscription dans les six (6) premiers mois suivant sa date officielle de lancement. Cette disposition ne s’applique 
pas aux situations de remplacement d’une solution existante par une autre solution technique assurant une 
continité ou une évolution de service.

7. Le document a été élaboré selon les conditions en vigueur à la date d’édition et sous réserve d’évolutions.

8. Les devis signés par les adhérents avant l’entrée en vigueur de la présente délibération restent soumis aux tarifs 
applicables à la date de leur signature pour les prestations ponctuelles. 

Les prestations annuelles ou reconductibles sont, quant à elles, facturées sur la base des tarifs en vigueur au 
moment de leur facturation, à savoir ceux votés lors présent Comité syndical.

Pour  toute  question,  contacter  les  chargées  de  relation  adhérent  du  syndicat  mixte  e-Collectivités : 
contact@ecollectivites.fr
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E-ADMINISTRATION, LOGICIELS MÉTIERS, CONFIANCE NUMÉRIQUE, ÉCOLE NUMÉRIQUE

Bureau virtuel Pléiade

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Document à faire signer

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.
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Parapheur électronique

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de compétence Prestation en distanciel

Services optionnels (paramétrage de 

connecteurs...)

Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Signature électronique à la volée

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuel

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Télétransmission des actes

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.
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Publication des actes (indisponible)

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Télétransmission PES

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre

Inclus dans l’adhésion

Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.
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Pack Chorus Pro

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Pack Urbanisme

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de compétence Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Pack RH

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de compétence Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.
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Profil acheteur

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Convocations – usage simple

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de compétence Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.
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Convocations – usage avancé

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Installation & paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de compétence Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Échange fichiers volumineux

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Mise à disposition de la solution Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Formation initiale

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de compétence Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard. Au 

temps passé.

Prestation en distanciel.

Sur devis

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.
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Enquêtes & sondages

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Formation initiale Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Support utilisateurs

Maintenance et/ou hébergement annuels

Étude préalable & analyse du périmètre Tarif prestation standard. Au 

temps passé.

Prestation en distanciel. 

Sur devis

Paramétrages du/des enquêtes ou sondages Tarif prestation standard. Au 

temps passé.

Prestation en distanciel. 

Sur devis

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de compétence Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation standard. Au 

temps passé.

Prestation en distanciel. 

Sur devis

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Réseau social des agents territoriaux

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Mise à disposition de la solution Inclus dans l’adhésion Prestations en distanciel

Support utilisateurs

Services optionnels Tarif prestation standard Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Visioconférence

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Mise à disposition de la solution Inclus dans 

l’adhésion

Prestations en distanciel

Formation initiale

Paramétrage

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs
Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence
Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation 
standard

Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site 

à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de 

l’adhérent.
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Gestion de la Relation Usagers PLURIEL

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Assistance à la mise 

en ligne, déploiement 

et formation initiale

Petites communes 

< 3 500 hab

Inclus dans 

l’adhésion

Prestation en distanciel.

L’assistance à la mise en ligne, le 

déploiement ainsi qu’une session 

de formation.

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Prestation en distanciel.

L’assistance à la mise en ligne, le 

déploiement ainsi que deux 

sessions de formations.

Grandes communes 

> 10 001 hab, EPCI, autres 

établissements publics 

locaux ayant un périmètre 

départemental 

Prestation en distanciel.

L’assistance à la mise en ligne, le 

déploiement ainsi que trois 

sessions de formations.

Autres établissements 

publics locaux

Prestation en distanciel.

L’assistance à la mise en ligne, le 

déploiement ainsi qu’une session 

de formation.

Accompagnement à la démarche projet 1 800 € Prestation en distanciel

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel.

Tout dépassement du nombre 

de formations prévu en phase 

initiale, sera facturé sur la 

base du tarif de transfert de 

compétence à la demie-

journée.

Maintenance et 

hébergement de la 

solution

(tarif annuel)

Petites communes 

< 3 500 hab

500 €

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

1 000 €

Grandes communes > 10 

001 hab, EPCI, autres 

établissements publics 

locaux ayant un périmètre 

départemental 

1 500 €

Autres établissements 

publics locaux

500 €

Support Inclus dans 

l’adhésion

Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la demande 

de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les 

prestations initialement prévues à distance mais 
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réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Espace Sur Demande 

avec la GRU PLURIEL

Première année : 

Déploiement et mise en 

service de l’application 1

Petites communes 

< 3 500 hab

EPCI < 15000 hab

Inclus dans 

l’adhésion

Prestation en distanciel.

La première année, sont compris : 

l’authentification ProConnect, 

l’assistance aux paramétrages, le 

déploiement, le support ainsi 

qu’une session de formation 

initiale.

Espace Sur Demande 

avec la GRU PLURIEL

Les années suivantes : 

Mise à disposition et 

support annuel de 

l’application 1

Petites communes 

< 3 500 hab

EPCI < 15000 hab

250 € / an Prestation en distanciel.

Sont compris : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’application et le support 

annuel

 La mise à disposition du socle des outils collaboratifs et des applications métiers dont Espace sur Demande est facturée forfaitairement 
chaque année à e-Collectivités par l’Agence nationale de la cohésion des territoires (ANCT) quel que soit le nombre de déploiement.

Sites internet

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Paramétrage, 

Assistance à la mise en 

ligne, déploiement et 

formation initiale

Toutes petites  

communes < 1 000 hab

Offert Prestation en distanciel.

Inclus la commande d’un nom de 

domainePetites communes 

> 1 001 hab

Offert

Support, maintenance et 

hébergement du site 

internet

(tarif annuel)

Toutes petites  

communes < 1 000 hab

240 € / an Prestation en distanciel.

Inclus le renouvellement du  nom 

de domainePetites communes 

> 1 001 hab et autres 

établissement 

(syndicats, EHPAD etc.) 

350 € / an

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert 

de 

compétence

Prestation en distanciel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la demie-

journée

Services optionnels Tarif prestation 

standard

Prestation en distanciel

Intervention d’e-

Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement prévues à 

distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.
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La Suite Territoriale

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Outils socle et collaboratifs– mise 

en service simple :

Déploiement et mise en service d’un 

ou plusieurs outils : 

· Nom de domaine offert si couplé 

avec 1 outil ou 1 application 

métier

· Messages

· Fichiers

· Docs (courant 2026)

· Projets

· Grist en mode autonome

· Visio (courant 2026)

Mise à disposition de l’outil et 

support annuel  1

Petites 

communes 

< 3 500 

habitants

EPCI < 15 000 

habitants

100 € / an / outil Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect avec un nom de 

domaine si nécessaire, l’assistance 

aux paramétrages, le déploiement 

ainsi qu’une session de formation 

initiale. 

Les années suivantes : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée

Moyennes 

communes

3 501 < >10 

000 hab

200 € / an / 

outil

Indisponible pour le moment

Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect, l’assistance aux 

paramétrages, le déploiement ainsi 

qu’une session de formation 

initiale. 

Les années suivantes : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée

Grandes 

communes > 10 

001 hab, EPCI, 

autres 

établissements 

publics locaux 

ayant un 

périmètre 

départemental

300 € / an / 

outil

Indisponible pour le moment

Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect, l’assistance aux 

paramétrages, le déploiement ainsi 

qu’une session de formation 

initiale. 

Les années suivantes : la mise à 
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disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée

Autres 

structures

100 € / an / 

outil

Indisponible pour le moment

Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect, l’assistance aux 

paramétrages, le déploiement ainsi 

qu’une session de formation 

initiale. 

Les années suivantes : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée

Applications métiers – déploiement 

structurant :

Déploiement et mise en service 

d’une ou plusieurs applications : 

· RDV Service Public

· Espace Sur Demande (hors 

Gestion de la relation usagers 

PLURIEL)

· Mon Suivi Social

· Agents en intervention

· Deveco 

· Application sur Grist

Mise à disposition de l’application et 

support annuel  1

Petites 

communes 

< 3 500 

habitants

EPCI < 15000 

habitants

250 € / an / 

application

Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect, l’assistance aux 

paramétrages, le déploiement ainsi 

qu’une session de formation 

initiale. 

Les années suivantes : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée

Moyennes 

communes 

3 501 < > 10 

001 habitants

500 € / an / 

application

Indisponible pour le moment

Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect, l’assistance aux 

paramétrages, le déploiement ainsi 

qu’une session de formation 

initiale. 
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Les années suivantes : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée

Grandes 

communes > 10 

001 hab, EPCI, 

autres 

établissements 

publics locaux 

ayant un 

périmètre 

départemental 

750 € / an / 

application

Indisponible pour le moment

Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect, l’assistance aux 

paramétrages, le déploiement ainsi 

qu’une session de formation 

initiale. 

Les années suivantes : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée

Autres 

structures

250 € / an / 

application

Indisponible pour le moment

Prestations en distanciel.

La première année, par outil, sont 

compris : l’authentification 

ProConnect, l’assistance aux 

paramétrages, le déploiement ainsi 

qu’une session de formation 

initiale. 

Les années suivantes : la mise à 

disposition des dernières versions 

de l’outil et le support annuel.

Tout dépassement du nombre de 

formations prévu en phase initiale, 

sera facturé sur la base du tarif de 

transfert de compétence à la 

demie-journée
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Stockage outil « Fichiers » 2 1,2 € / Go / an Tarif volume de données 

hébergées

Stockage outil « Messages » 2 3 € / Go / an Tarif volume de données 

hébergées

Formation supplémentaire Sur devis -Tarif 

transfert de 

compétence

Formation en distanciel

Paramétrage d’espaces supplémentaires pour Espace 

Sur Demande

Tarif prestation 

standard

Prestation en distanciel.

La facturation sera ajustée au 

temps réellement passé

Paramétrage d’applications spécifiques sur GRIST ou 

personnalisation avancée d’une application existante

Tarif prestation 

expertise

Prestations en distanciel.

La facturation sera ajustée au 

temps réellement passé

Intervention d’e-Collectivités sur site à la demande de 

l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les 

prestations initialement prévues à distance mais 

réalisées sur site à la demande de l’adhérent.
 La mise à disposition du socle d’outils collaboratifs et des applications métiers est facturée annuellement, au forfait, à e-Collectivités par 
l’Agence nationale de la cohésion des territoires (ANCT), quel que soit le nombre de déploiements.

2 La tarification du stockage est fixée par l’ANCT. e-Collectivités n’applique aucune marge supplémentaire..Elle pourra être revue par 

l’ANCT tous les ans.

Démocratie participative

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Inclus dans 

l’adhésion

Prestation en distanciel

Installation & paramétrage Prestation en distanciel

Maintenance et/ou hébergement annuels

Support utilisateurs Prestation en distanciel

Accompagnement à la prise en main de la 

solution

500€ Prestation en distanciel

Formation sur mesure ou supplémentaire Tarif transfert de 

compétence

Prestation en distanciel

Services optionnels Tarif prestation 

standard

Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

p. 19/53

Mars 2026



Gestion Électronique de Documents (GED)

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Étude préalable & analyse du périmètre Tarif 

Prestation 

expertise

Prestation en distanciel

Installation & paramétrage Inclus dans 

l’adhésion

Prestation en distanciel

Support utilisateurs

Maintenance et/ou hébergement annuels La volumétrie de stockage est définie 

en fonction de la taille de la 

collectivité. 

Formation initiale 

Petites communes 

< 3 500 habitants

1 session 

utilisateurs

250 € Formation en distanciel

Préconisation 50 utilisateurs 

maximum par session

1 session 

administrateur 

fonctionnel

250 € Formation en distanciel

8 administrateurs fonctionnels au 

maximum

Formation initiale

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Plusieurs sessions 

utilisateurs

250 € / 

session

Formation en distanciel.

Préconisation 50 utilisateurs 

maximum par session.

Nombre de sessions à déterminer 

lors de la réunion de lancement

1 session 

administrateur 

fonctionnel

250 € Formation en distanciel

8 administrateurs fonctionnels au 

maximum

Formation initiale

Grandes communes > 10 

001 hab, EPCI, autres 

établissements publics 

locaux ayant un périmètre 

départemental 

Plusieurs sessions 

utilisateurs

250 € / 

session

Formation en distanciel.

Préconisation 50 utilisateurs 

maximum par session.

Nombre de sessions à déterminer 

lors de la réunion de lancement

1 session 

administrateur 

fonctionnel

250 € Formation en distanciel

8 administrateurs fonctionnels au 

maximum

Formation sur mesure ou supplémentaire Sur devis tarif 

transfert de 

compétence

Formation en distanciel

Stockage supplémentaire Tarif volume 

de données 

hébergées

Accompagnement personnalisé pour l’usage de 

fonctionnalités avancées de la GED

Tarif 

Prestation 

expertise

Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la demande 

de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les 

prestations initialement prévues à distance mais 
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réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Numérique Responsable

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Atelier de sensibilisation NR 300 € Atelier présentiel

Atelier Fresque du numérique 600 € Atelier présentiel

Personnalisation des ateliers / besoins 

spécifiques 

Tarif prestation expertise Prestation en distanciel

La facturation sera ajustée au temps 

réellement passé

Initialisation de la démarche 

“Numérique Responsable” (phase 1)

Inclus dans l’adhésion Prestation en distanciel, souscription 

possible indépendamment des autres 

prestations. 

1 réunion pour accompagner la 

structure à réaliser un état des lieux, 

calculer l’indice de maturité et 

élaborer un premier plan d’actions 

simplifié.

Élaboration d’un plan d’actions détaillé 

et appui méthodologique (phase 2)

600 € Prestation en distanciel.

3 réunions : bilan de l’état des lieux 

(de la phase 1), appui à la démarche 

(outil de construction d’un plan 

d’actions détaillé) et 

accompagnement méthodologique 

pour le suivi de la mise en œuvre des 

actions priorisées.

Abonnement 

annuel : 

accompagnement à 

la mise en œuvre 

d’une démarche 

Numérique 

Responsable

Petites 

communes 

< 3 500 hab

300 € la première année

300 € les années suivantes

Tarif annuel.

Prestation récurrente, en distanciel.

La première année : 
· Établissement d’un état des lieux 

complet, 
· Suivi de l’élaboration d’un plan 

d’actions détaillé et priorisé, 
· Accompagnement dans la 

démarche, 
· Appui méthodologique au suivi des 

actions

Les années suivantes :
· Soutien continu dans la démarche,
· Suivi des actions validées et 

accompagnement dans la mise en 
œuvre des actions de l’année N+1,

· Mise à jour des indicateurs de suivi 
ainsi que de l’indice de maturité de 
la collectivité,

· Sensibilisation des acteurs : 

Moyennes 

communes 

3 501 à 10 000 

hab

600 € la première année

300 € les années suivantes

Grandes 

communes > 10 

001 hab, EPCI, 

autres 

établissements 

publics locaux 

ayant un 

périmètre 

départemental 

900 € la première année

600 € les années suivantes

Autres 

établissements 

publics locaux

300 € la première année

300 € les années suivantes
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webinaire annuel de sensibilisation 
en distanciel

La collectivité peut, à tout moment, 
notifier sa volonté d’interrompre la 
prestation. Dans ce cas, seul 
l’abonnement correspondant à 
l’année en cours reste dû ; aucune 
reconduction ne sera appliquée.

Intervention d’e-

Collectivités sur 

site à la demande 

de l’adhérent

Le forfait déplacement est offert pour les prestations prévues sur le site de l’adhérent. Il 

est appliqué pour les prestations initialement prévues à distance mais réalisées sur site 

à la demande de l’adhérent.
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LOGICIELS MÉTIERS

Coffre-fort RH

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Déploiement du 

coffre-fort RH

par e-Collectivités

Petites communes 

< 3 500 hab

250 € Forfait.

Prestation en distanciel.

Cette prestation comprend la création 

des comptes utilisateurs, des coffres 

agents, la formation administrateur 

Desk RH et gestionnaire RH

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

500 €

Grandes communes > 10 

001 hab, EPCI, autres 

établissements publics 

locaux ayant un périmètre 

départemental 

750 €

Autres établissements 

publics locaux

250 €

Déploiement du coffre-fort RH par le titulaire du 

Marché *

828 € Forfait.

Prestation en distanciel

Dépôt bulletin de salaire 0,43 € Prix unitaire par bulletin

Dépôt autre document RH 0,35 € Prix unitaire par document

Signature document 0,40 € Prix unitaire par signature

Prestation de réalisation d’un masque * 200 € Forfait.

Masque permettant de découper le 

fichier PDF contenant l’ensemble des 

bulletins, en identifiant chaque bulletin 

par le numéro de sécurité sociale et le 

nom de l’agent.

Reprise d’historique de paie 15 € Forfait par fichier

Reprise d’historique de paie 0,20 € Prix unitaire par bulletin

Session de formation administrateur Desk RH par 

le titulaire du marché *

496,80 € Prestation en distanciel

Session de formation gestionnaire Desk RH par le 

titulaire du marché *

496,80 € Prestation en distanciel

Prestation complémentaire (tarif à la demie 

journée) réalisée par le titulaire du marché *

496,80 € Prestation en distanciel

Support Inclus dans 

l’adhésion

Prestation en distanciel

Intervention d’e-Collectivités sur site à la demande 

de l’adhérent 

Le forfait déplacement est appliqué pour les 

prestations initialement prévues à distance mais 

réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion
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Prestations génériques Berger-Levrault 

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Paramétrage / assistance sur site 

réalisée par l’éditeur logiciel  *

< 2 000 hab

1 164,22 €

Prestations en distanciel

Tarif journaliers
> 2 000 et < 5 000 hab

> 5 000 et < 10 000 hab

Paramétrage / assistance à 

distance réalisée par l’éditeur 

logiciel *

< 2 000 hab

1 053,34 €> 2 000 et < 5 000 hab

> 5 000 et < 10 000 hab

Formation sur site réalisée par l’éditeur logiciel * 1 325,72 €

Conduite de projet réalisée par l’éditeur logiciel * 1 506,50 €

Audit réalisé par l’éditeur logiciel * Sur site 1 275,10 €

À distance 1 164,22 €

Ouverture de compte E.Magnus 

SaaS *

< 2 000 hab 332,64 € Prestations en distanciel.

Forfait incluant le 

paramétrage de 5 

utilisateurs max et l’import 

de 4 bases produits 

maximum

> 2 000 et < 5 000 hab 554,39 €

> 5 000 et < 10 000 hab 1 108,78 €

Paramétrage e.magnus cloud * de 6 à 10 utilisateurs 332,64 € Prestations en distanciel

Forfait
de 11 à 15 utilisateurs 665,27 €

de 16 à 20 utilisateurs 997,91 €

de 21 à 25 utilisateurs 1 330,54 €

de 26 à 30 utilisateurs 1 663,18 €

plus de 30 utilisateurs 1 995,81 €

Import base métiers * de 5 à 10 bases 277,20 €

de 11 à 15 bases 554,39 €

de 16 à 20 bases 831,59 €

de 21 à 25 bases 1 108,78 €

de 26 à 30 bases 1 385,98 €

de 31 à 35 bases 1 663,18 €

plus de 36 bases 1 940,37 €

Fusion/scission e.magnus (par 

métier) *

< 2 000 hab 133,05 € Prestations en distanciel

Forfait par base
> 2 000 et < 5 000 hab 199,58 €

> 5 000 et < 10 000 hab 266,11 €

Migration de base de données e.magnus – oracles vers SQL 

2019 332,64 €

forfait

Migration des bases de données e.magnus – SQL express 

2005/2008/2016 vers SQL2019

332,64 € forfait
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Paramétrage préalable à la 

migration vers un parapheur multi-

usages *

< 3 000 hab 388,07 € forfait

> 3 000 et < 10 000 hab 554,39 €

> 10 000 hab 831,59 €

Prestation de modification du 

paramétrage d’un compte BLES 

existant (gamme e.magnus) *

< 3 000 hab 388,07 € forfait

> 3 000 et < 10 000 hab 554,39 €

> 10 000 hab 831,59 €

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors 

support

Tarif Prestation 

standard

Prestations en distanciel.

Sur devis

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif Prestation 

expertise

Sur devis, après 

specification du besoin

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif Transfert 

de compétence

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion

Mise en oeuvre de connecteurs

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Mise en oeuvre connecteur (TDT, parapheur PES, CHORUS 

PRO)*

554,39 € Prestations en 

distanciel

Mise en oeuvre connecteur parapheur interne (Visa GF) * 332,64 €

Mise en service connecteur BL 

Connect Données Sociales -

e.Magnus Paie *

< 30 agents 115,31 €

31 à 100 agents 149,69 €

Assistance mise en oeuvre BL 

connect prospective SIMCO *

< 2 000 hab 1 181,10 €

> 2 000 et < 5 000 hab 1 313,67 €

> 5 000 et < 10 000 hab 1 434,19 €

Assistance mise en oeuvre 

connecteur Web Services 

e.Magnus GF évolution *

< 2 000 hab 1 181,10 €

> 2 000 et < 5 000 hab 1 313,67 €

> 5 000 et < 10 000 hab 1 434,19 €

Pack connecteur BL démat – gamme e-Magnus * 61,88 € Prix unitaire / an

Pack connecteurs parapheur visa GF – Gamme e-Magnus* 61,88 € Prix unitaire / an

Connecteur BL Connect 

Données Sociales – Gamme 

e.magnus Paie

< 30 agents 51,55 € Prix unitaire / an

31 à 100 agents 72,59 € Prix unitaire / an

E.gf évolution Prospective 
SIMCO – BUS BL

< 2 000 hab 10 € Prix unitaire mensuel

> 2 000 et < 5 000 hab 18 €

> 5 000 et < 10 000 hab 38 €

Connecteur Web services < 2 000 hab 27 € Prix unitaire mensuel
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> 2 000 et < 5 000 hab 43 €

> 5 000 et < 10 000 hab 65 €

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors 

support

Tarif Prestation 

standard

Prestations en 

distanciel.

Sur devis

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif Prestation 

expertise

Sur devis, après 

specification du besoin

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif Transfert de 

compétence

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion
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Logiciel GF petites et moyennes collectivités e.magnus

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors 

support

Tarif Prestation 

standard

Prestations en 

distanciel.

Sur devis

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif Prestation 

expertise

Sur devis, après 

specification du besoin

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif Transfert de 

compétence

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Droit d’usage Gestion financière 

*

< 2 000 hab 604,71 € Tarif annuel forfaitaire

> 2 000 et < 5 000 hab 1 337,23 €

> 5 000 et < 10 000 hab 2 274,69 €

Hébergement gamme e.magnus – tarif pour un utilisateur * 36 € Tarif mensuel

Maintenance Gestion financière 

*

< 2 000 hab 38 € Tarif mensuel

> 2 000 et < 5 000 hab 57 €

> 5 000 et < 10 000 hab 87 €

Support Gestion financière < 2 000 hab 30 € Prestation en 

distanciel.

Tarif mensuel calculé 

sur la base de 40 % du 

montant de la 

maintenance BL non 

remisée

> 2 000 et < 5 000 hab 46 €

> 5 000 et < 10 000 hab 70 €

Gestion financière – Droit 

d’usage Module gestion des 

habilitations *

< 2000 hab 232,60 € Tarif annuel forfaitaire

> 2000 et < 5 000 hab 465,21 €

> 5000 et < 10 000 hab 696,61 €

Maintenance Gestion financière 

-  Module gestion des 

habilitations *

< 2000 hab 4 € Prix par mois

> 2000 et < 5 000 hab 7 €

> 5000 et < 10 000 hab 12 €

Support Gestion financière - 

Module gestion des habilitations

< 2000 hab 5 € Prestation en 

distanciel.

Tarif mensuel calculé 

sur la base de 40 % du 

montant de la 

maintenance BL non 

remisée

> 2000 et < 5 000 hab 8 €

> 5000 et < 10 000 hab 12 €

Gestion financière – Droit 

d’usage Module 

Déconcentration du budget *

< 2000 hab - Tarif annuel forfaitaire

> 2000 et < 5000 hab 465,21 €

> 5000 et < 10000 hab 696,61 €
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Maintenance Gestion financière 

- Module Déconcentration du 

budget *

< 2000 hab - Prix par mois

> 2000 et < 5000 hab 7 €

> 5000 et < 10000 hab 12 €

Support Gestion financière - 

Module Déconcentration du 

budget

< 2 000 hab - Prestation en 

distanciel.

Tarif mensuel calculé 

sur la base de 40 % du 

montant de la 

maintenance BL non 

remisée

> 2000 et < 5000 hab 7 €

> 5000 et < 10000 hab 13 €

Récupération données 

financières vers emagnus 

< 2000 hab 831,59 € Prestation en 

distanciel.> 2000 et < 5000 hab 1 452,51 €

> 5000 et < 10000 hab 2 383,89 €

Forfait prise en charge récupération données dette 199,58 €

Données Dette 1,66 € / 

enregistrement

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion
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Logiciel RH

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors 

support

Tarif Prestation 

standard

Prestation en 

distanciel.

Sur devis

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif Prestation 

expertise

Sur devis, après 

specification du besoin

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif Transfert de 

compétence

Droit d’usage Gestion 

ressources humaines *

< 2 000 hab 633,74 €

> 2 000 et < 5 000 hab 1 354,71 €

> 5 000 et < 10 000 hab 2 304,41 €

Maintenance Gestion 

ressources humaines *

< 2 000 hab 41 € Prix par mois

> 2 000 et < 5 000 hab 54 €

> 5 000 et < 10 000 hab 84 €

Support Gestion ressources 

humaines

< 2 000 hab 33 € Prestation en 

distanciel.

Tarif mensuel calculé 

sur la base de 40 % du 

montant de la 

maintenance BL non 

remisée

> 2 000 et < 5 000 hab 43 € 

> 5 000 et < 10 000 hab 68 € 

Récupération des agents à 

partir d’un fichier DSN par base 

de données *

> 2 000 et < 5 000 hab 554,39 € Forfait

> 5 000 hab 1 108,78 €

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion
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Logiciel population / Logiciel Cimetière

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors support Tarif Prestation 

standard

Sur devis

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif Prestation 

expertise

Sur devis, après 

specification du besoin

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Intervention d’e-Collectivités sur site à la demande de l’adhérent Tarif Forfait 

déplacement

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif Transfert 

de compétence

Droit d’usage Gestion de la 

population (état-civil, election) *

< 2 000 hab 463,31 €

Maintenance Gestion de la 
population (état-civil, election) *

< 2 000 hab 29 € Prix par mois

Support Gestion de la population 
(état-civil, election)

< 2 000 hab 23 € Tarif mensuel calculé 
sur la base de 40 % du 
montant de la 
maintenance BL non 
remisée

Droit d’usage Gestion de la 
population (état-civil, election, 
cimetière)*

< 2 000 hab 685,35 €

> 2 000 et < 5 000 hab 1 515,52 €

> 5 000 et < 10 000 hab 2 577,99 €
Maintenance Gestion de la 
population (état-civil, election, 
cimetière)*

< 2 000 hab 43 € Prix par mois

> 2 000 et < 5 000 hab 65 € 

> 5 000 et < 10 000 hab 99 €
Support Gestion de la population 
(état-civil, election, cimetière)

< 2 000 hab 34 € Tarif mensuel calculé 
sur la base de 40 % du 
montant de la 
maintenance BL non 
remisée

> 2 000 et < 5 000 hab 52 € 

> 5 000 et < 10 000 hab 70 €

Gestion de la population (Option 
e.élections PREMIUM)*

< 2 000 hab 47 € Prix unitaire annuel

> 2 000 et < 5 000 hab 56 € 

> 5 000 et < 10 000 hab 65 €

Récupération des données 

administratives funéraires *

> 2 000 et < 5 000 hab 776,15 € Forfait par fichier

Selon format fichier 

pivot
> 5 000 hab 1 330,54 €

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion
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Cimetière

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors support Tarif Prestation 

standard

Sur devis

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif Prestation 

expertise

Sur devis, après 

specification du besoin

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif Transfert 

de compétence

Droit d’usage Gestion de la 

population Cimetière *

< 2 000 hab 221,66 €

Maintenance Gestion de la 

population Cimetière *

< 2 000 hab 14 € Prix par mois

Support Gestion de la population 

Cimetière

< 2 000 hab 11 € Tarif mensuel calculé 

sur la base de 40 % 

du montant de la 

maintenance BL non 

remisée

Récupération des données 

administratives funéraires *

> 2 000 et < 5 000 hab 776,15 € Forfait par fichier

Selon format fichier 

pivot
> 5 000 hab 1 330,54 €

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion

p. 31/53

Mars 2026



Facturation

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors 

support

Tarif Prestation 

standard

Prestation en 

distanciel.

Sur devis

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif Prestation 

expertise

Sur devis, après 

specification du besoin

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif Transfert de 

compétence

Droit d’usage Gestion de la 

facturation *

< 5 000 hab 312,03 €

> 5 000 hab 530,76 €

Maintenance Gestion de la 

facturation *

< 5 000 hab 14 € Prix mensuel

> 5 000 hab 21 € 

Support Gestion de la facturation < 5 000 hab 11 € Prestation en 

distanciel.

Tarif mensuel calculé 

sur la base de 40 % du 

montant de la 

maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 17 € 

Récupération des abonnés * > 2 000 et < 5 000 hab 399,16 € Forfait par fichier

Selon format fichier 

TPV
> 5 000 hab 676,36 €

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion
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BL Enfance et Portail famille

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Installation,  paramétrage, intervention spécifique hors 

support

Tarif 

Prestation 

standard

Prestation en distanciel.

Sur devis

Intervention exceptionnelle d’e-Collectivités sur demande de 

l’adhérent

Tarif 

Prestation 

expertise

Sur devis, après specification 

du besoin

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

Accompagnement à la prise en main des outils Tarif 

Transfert de 

compétence

Droit d’usage Gestion de l’enfance 

*

< 5 000 hab 4 271,47 €

> 5 000 hab 10 422,33 €

Maintenance Gestion de l’enfance * < 5 000 hab 77 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 143 € 

Support Gestion de l’enfance < 5 000 hab 61 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 115 €

Droit d’usage - Module restauration 

scolaire*

< 5 000 hab 1 713,79 €

> 5 000 hab 3 847,00 €

Maintenance -

 Module restauration scolaire*

< 5 000 hab 31 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 52 €

Support  - Module restauration 

scolaire

< 5 000 hab 31 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 52 €

Droit d’usage – APS /ASLH* < 5 000 hab 1 353,68 €

> 5 000 hab 3 123,88 €

Maintenance - APS /ASLH* < 5 000 hab 25 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 43 €

Support  - APS /ASLH < 5 000 hab 24 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 
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la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 35 €

Droit d’usage ou droit d’usage – 

Module pièces jointes *

< 5 000 hab 130,16 € Tarif annuel forfaitaire

> 5 000 hab 289,25 €

Maintenance - Module pièces 

jointes *

< 5 000 hab 3 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 4 €

Support - Module pièces jointes < 5 000 hab 2 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 4 €

Droit d’usage ou droit d’usage – 

Portail Familles *

< 5 000 hab 1 073,83 € Tarif annuel forfaitaire

> 5 000 hab 2 440,29 €

Maintenance – Portail Famille * < 5 000 hab 20 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 33 € 

Support  - Portail Familles < 5 000 hab 18 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 27 €

Droit d’usage ou droit d’usage – 

Module SMS BL *

< 5 000 hab 162,70 € Tarif annuel forfaitaire

> 5 000 hab 216,94 €

Maintenance – Module SMS BL * < 5 000 hab 3 €

> 5 000 hab

Support  - Module SMS BL < 5 000 hab

3 €

Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée
> 5 000 hab

Droit d’usage ou droit d’usage – Module décisionnel * 721,91 € Tarif annuel forfaitaire

Maintenance – Module décisionnel * 13 € Tarif mensuel

Support – Module décisionnel 5 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

Formation crèche par l’éditeur (1,5j 

conseillé)*

< 5 000 hab 1 072,63 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée
> 5 000 hab 1 205,20 €
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Paramétrage Crèche * 361,56 €

Droit d’usage – API Particulier 

Quotient Familial *

< 5 000 hab 0 €

> 5 000 hab

Maintenance – API Particulier 

Quotient Familial *

< 5 000 hab 20 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 30 € 

Support  - API Particulier Quotient 

Familial

< 5 000 hab 14 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 20 € 

Droit d’usage – API Particulier 

revenu fiscal *

< 5 000 hab

0 €> 5 000 hab

Maintenance – API Particulier 

revenu fiscal *

< 5 000 hab 20 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 30 € 

Support  - API Particulier revenu 

fiscal

< 5 000 hab 14 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 20 €

Droit d’usage – API France 

Connect *

< 5 000 hab 0 €

> 5 000 hab

Maintenance – API France Connect 

*

< 5 000 hab 20 € Tarif mensuel

> 5 000 hab 30 € 

Support  - API France Connect < 5 000 hab 14 € Prestation en distanciel.

Tarif mensuel calculé sur la 

base de 40 % du montant de 

la maintenance BL non 

remisée

> 5 000 hab 20 €

Paramétrage solution Enfance par 

l’éditeur *

< 5 000 hab 1 071,42 € Prestation en distanciel

Forfait> 5 000 hab 1 402,85 €

Paramétrage portail citoyen famille 

par l’éditeur *

< 5 000 hab 596,57 € Prestation en distanciel

Forfait
> 5 000 hab 715,89 €

Paramétrage Module Sms BL 

Enfance par l’éditeur *

< 5 000 hab 289,25 € Prestation en distanciel

Forfait
> 5 000 hab

Récupération des données par 

l’éditeur *

< 5 000 hab 301,30 €

> 5 000 hab

Mise en service API Particulier par 

l’éditeur *

< 5 000 hab 301,30 € Prestation en distanciel

Forfait> 5 000 hab
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Mise en service API France 

Connect par l’éditeur *

< 5 000 hab 451,95 € Prestation en distanciel

Forfait
> 5 000 hab

Audit sur site par l’éditeur * > 5 000 hab 1 325,72 €

Paramétrage Module décisionnel 

par l’éditeur *

> 5 000 hab 361,56 € Prestation en distanciel

Forfait

Tablettes tactiles acquises auprès 

de l’éditeur *

8” 271,17 € Prix unitaire

10” 391,69 €

Pack SMS souscrit auprès de 

l’éditeur *

1 000 sms 108,47 € Forfait

5 000 sms 530,29 €

10 000 sms 1 036,47 €

50 000 sms 5 001,58 €

Intervention d’e-Collectivités sur 

site à la demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations initialement 

prévues à distance mais réalisées sur site à la demande de l’adhérent.

* application des Frais de pilotage, de coordination et de gestion
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DISPOSITIONS TRANSITOIRES –

Tarifs applicables uniquement aux devis signés avant le 8 décembre 2025 (Packs Berger-
Levrault)

Abonnement gamme enfance
Tarifs applicables 

jusqu’au 1er mars 

2026

Tarifs applicables à 

partir du 2 mars 2026

Gestion de l'enfance (commune < 5000 habitants) 232 € HT / mois 244 € HT / mois

Gestion de l'enfance (commune > 5000 habitants) 498 € HT / mois 522 € HT / mois

Module Restauration scolaire < 5000 habitants 93 € HT / mois 98 € HT / mois

Module APS/ALSH < 5000 habitants 74 € HT / mois 78€ HT / mois

Module Pièces jointes < 5000 habitants 7 € HT / mois 8 € HT / mois

Module Portail citoyen famille < 5000 habitants 59 € HT / mois 62 € HT / mois

Module SMS BL Enfance < 5000 habitants 9 € HT / mois 10 € HT / mois

Module Restauration scolaire >5000 habitants 183 € HT / mois 192 € HT / mois

Module APS/ALSH >5000 habitants 148 € HT / mois 156 € HT / mois

Module Pièces jointes > 5000 habitants 14 € HT / mois 15 € HT / mois

Module Décisionnel >5000 habitants 31 € HT / mois 33 € HT / mois 

Module Portail citoyen famille >5000 habitants 116 € HT / mois 122€ HT / mois

Module SMS BL Enfance > 5000 habitants 10 € HT / mois 11 € HT / mois

Module Crèche 80 € HT / mois 84 € HT / mois

Portail Citoyen crèche 16 € HT / mois 17 € HT / mois

Module API Particulier QF/Revenu fiscal/France Connect 

(< 5000 h) 38 € / mois 

40 € / mois

Module API Particulier QF/Revenu fiscal/France Connect 

(> 5000 h) 59 € / mois 

62 € / mois

Abonnement gamme Emagnus
Tarifs applicables 

jusqu’au 1er mars 

2026

Tarifs applicables à 

partir du 2 mars 2026

Gestion financière (commune < 2000 habitants) 79 € HT / mois 83 € HT / mois

Gestion financière (commune > 2000 et < 5000 habitants) 133 € HT / mois 140 € HT / mois

Gestion financière (commune > 5000 habitants) 205 € HT / mois 215 € HT / mois

Gestion financière - Module gestion des habilitations 

(commune < 2000 habitants) 14 € HT / mois 15 € HT / mois

Gestion financière - Module gestion des habilitations 

(commune > 2000 et < 5000 habitants) 26 € HT / mois 28 € HT / mois

Gestion financière - Module gestion des habilitations 

(commune > 5000 et < 10000 habitants) 41,50 € HT / mois 44 € HT / mois
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Gestion financière - Module Déconcentration du budget 

(commune > 2000 et < 5000 habitants) 26 € HT / mois 28€ HT / mois

Gestion financière - Module Déconcentration du budget 

(commune > 5000 et < 10000 habitants) 41,50 € HT / mois 44 € HT / mois

Gestion ressources humaines (commune < 2000 

habitants) 91 € HT / mois 96 € HT / mois

Gestion ressources humaines (commune > 2000 et < 5000 

habitants) 120 € HT / mois 126 € HT / mois

Gestion ressources humaines (commune > 5000 habitants 

et EPCI) 189 € HT / mois 199 € HT / mois

Gestion de la population (état-civil, élection) (commune < 

2000 habitants) 58 € HT / mois 61 € HT / mois

Gestion de la population (état-civil, élection, cimetière) 

(commune < 2000 habitants) 85 € HT / mois 90 € HT / mois

Module cimetière (commune < 2000 habitants) 28 € HT / mois 30 € HT / mois

Gestion de la population (état-civil, élection, cimetière) 

(commune > 2000 et < 5000 habitants) 140 € HT / mois

147 € HT / mois

Gestion de la population (état-civil, élection, cimetière) 

(commune > 5000 habitants) 221 € HT / mois 232 € HT / mois 

Gestion de la facturation (commune > 2000 et < 5000 

habitants) 30 € HT / mois

32 € HT / mois 

Gestion de la facturation (commune > 5000 habitants et 

EPCI) 46 € HT / mois 49 € HT / mois

Gestion de la population - Option e.élections PREMIUM 

(commune < 2000 habitants) 45 € HT / an 48 € HT / an

Gestion de la population - Option e.élections PREMIUM 

(commune > 2000 et < 5000 habitants) 54 € HT / an 57 € HT / an

Gestion de la population - Option e.élections PREMIUM 

(commune > 5000 habitants) 62 € HT / an 65 € HT / an

E.gf evolution Prospective SIMCO - BUS BL (commune < 

2000 habitants) 9,30 € HT / mois 10 € HT / mois

E.gf evolution Prospective SIMCO - BUS BL (commune > 

2000 et < 5000 habitants) 16,50 € HT / mois 18 € HT / mois

E.gf evolution Prospective SIMCO - BUS BL (commune > 

5000 et < 10000 habitants) 36 € HT / mois 38 € HT / mois

Connecteur Web services (commune < 2000 habitants) 25,70 € HT / mois 27 € HT / mois

Connecteur Web services (commune > 2000 et < 5000 

habitants) 41,10 € HT / mois 44 € HT / mois

Connecteur Web services (commune > 5000 et < 10000 

habitants) 61,60 € HT / mois 65 € HT / mois
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Hébergement Tarifs applicables 

jusqu’au 1er mars 

2026

Tarifs applicables à 

partir du 2 mars 2026

Hébergement e.magnus - Tarif pour un utilisateur

34 € HT / mois 36 € HT / mois
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CONFIANCE NUMERIQUE

Certificat électronique

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Certificat électronique RGS** sur clé USB -  3 ans 200 € / certificat La prestation comprend la gestion de 

la demande, la fourniture du certificat 

électronique et du support matériel

Prix unitaire.

Certificat électronique RGS** sur clé USB - 1 an 175 € / certificat La prestation comprend la gestion de 

la demande, la fourniture du certificat 

électronique et du support matériel

Prix unitaire.

Certificat électronique RGS** sur clé USB-C 

mobile  -  3 ans

250 € / certificat La prestation comprend la gestion de 

la demande, la fourniture du certificat 

électronique et du support matériel

Prix unitaire.

Certificat électronique RGS** sur clé USB-C  

mobile - 1 an 4

200 € / certificat La prestation comprend la gestion de 

la demande, la fourniture du certificat 

électronique et du support matériel

Prix unitaire.

Certificat Cachet serveur RGS* validité 3 ans 760 € / certificat La prestation comprend la gestion de 

la demande et la fourniture du 

certificat électronique.

Prix unitaire

Certificat Cachet serveur RGS* validité 1 an 325 € / certificat La prestation comprend la gestion de 

la demande et la fourniture du 

certificat électronique.

Prix unitaire

Livraison certificat électronique à l’adresse d’e-

Collectivités

Gratuit Le porteur doit se déplacer dans les 

locaux d’e-Collectivités

Livraison certificat électronique par un livreur 

certifié à l’adresse du porteur

80 € / certificat Le porteur reçoit son certificat à son 

adresse postale.

Prix unitaire.

Livraison en urgence 120€ / certificat La livraison en urgence correspond à 

un traitement prioritaire du dossier par 

rapport au délai standard. 

Elle  est  effectuée  sous  réserve  de 

faisabilité  et  sans  garantie  de  délai 

ferme,  la  responsabilité  du  syndicat 

ne pouvant être engagée en cas de 

4 La commercialisation des certificats électroniques RGS** d’une durée de validité d’un (1) an est limitée à l’année précédant un 
renouvellement électoral. Toute demande formulée en dehors de cette période ne pourra être acceptée.
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retard imputable à un tiers.

Délégué à la Protection des données (DPO)

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Abonnement 

« DPO essentiel 

» pour 

accompagner la 

structure dans la 

conformité 

réglementaire 

minimale 

attendue par la 

CNIL

Communes 

< 1000 habitants

900 € la première année

300 € les années 

suivantes

L’abonnement « DPO essentiel 
» comprend la première année 

le socle obligatoire répondant 

aux obligations RGPD :

· 1 état des lieux simplifié avec 

plan d’actions simplifié et un 

rendez-vous de synthèse. 1er 

rendez-vous en présentiel, les 

autres en distanciel

· l’assistance en cas de contrôle 

CNIL

· l’assistance par mail 

· l’accès aux modèles (mentions 

d’information, politiques, 

comité de pilotage) 

Les année suivantes 

comprennent, en distanciel :

· 1 rendez-vous annuel

· l’assistance en cas de contrôle 

CNIL

· l’assistance par mail 

· l’accès aux modèles (mentions 

d’information, politiques, 

comité de pilotage) 

Communes de 1 001 à 2 

000 habitants 

1 200 € la première année

600 € les années 

suivantes

Communes de 2 001 à  

4 000 habitants 

1 800 € la première année

600 € les années 

suivantes

CCAS 300 € pour le siège du 

CCAS, plus 300 € par 

établissement 

supplémentaire la 

première année et les 

suivantes

Autres structures de 

taille similaire 

Tarif prestation expertise 

pour la première année et 

les suivantes

Devis sur étude pour les 

prestations comprises dans 

l’abonnement « DPO essentiel » 

Abonnement 

« DPO avancé » 

pour 

accompagner la 

structure dans sa 

stratégie RGPD

Communes de 4 001 à 6 

000 habitants

2 400 € la première année

1 200 euros les années 

suivantes

L’abonnement « DPO avancé » 

comprend, la première année :

· le diagnostic RGPD initial - 

échange d’1h30 avec chaque 

pôle (Maturité, identification 

des risques) en présentiel pour 

les pôles identifiés comme 

sensibles (maximum 2 jours en 

présentiel)
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· l’élaboration d’un plan 

d’actions détaillé avec 

priorisation

· l’assistance en cas de contrôle 

CNIL

· l’appui méthodologique aux 

analyses d’Impact relative à la 

Protection des Données 

(AIPD) : analyse des risques 

obligatoires, sans rédaction 

complète

· l’assistance par mail 

· l’accès aux modèles (mentions 

d’information, politiques, 

comité de pilotage) 

Les année suivantes 

comprennent en distanciel :

· le suivi du plan d’actions

· l’audit des services prioritaires

· 2 comités RGPD par an

· l’assistance en cas de contrôle 

CNIL

· l’appui méthodologique aux 

analyses d’Impact relative à la 

Protection des Données 

(AIPD) : analyse des risques 

obligatoires, sans rédaction 

complète

· l’assistance par mail 

· l’accès aux modèles (mentions 

d’information, politiques, 

comité de pilotage)

Communes de 6 001 à 

20 000 habitants

3 000 € la première année

1 800 € les années 

suivantes

Autres structures de 

taille similaire 

Tarif prestation expertise 

pour la première année et 

les suivantes

Devis sur étude pour les 

prestations comprises dans 

l’abonnement « DPO avancé » 

Abonnement 

« DPO renforcé» 

pour sécuriser les 

projets 

structurants sans 

internaliser un 

DPO

Communes de 20 001 à 

50 000 habitants

4 200 € la première année

3 600 € les années 

suivantes

L’abonnement « DPO renforcé » 

comprend, la première année :

· l’audit de tous les pôles 

partiellement en présentiel 

(maximum 3 jours en 

présentiel)

· 2 comités RGPD par an en 

distanciel

· l’assistance en cas de contrôle 

CNIL (préparation et appui)
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· l’appui méthodologique aux 

analyses d’Impact relative à la 

Protection des Données 

(AIPD) : analyse des risques 

obligatoires, sans rédaction 

complète

· l’assistance par mail 

· l’accès aux modèles (mentions 

d’information, politiques, 

comité de pilotage)

Les année suivantes 

comprennent, en récurrent, 12 

demi-journées par an en 

distanciel :

· le suivi du dossier

· 2 comités RGPD par an 

· l’assistance en cas de contrôle 

CNIL (préparation et appui)

· l’appui méthodologique aux 

analyses d’Impact relative à la 

Protection des Données 

(AIPD) : analyse des risques 

obligatoires, sans rédaction 

complète

· l’assistance par mail 

· l’accès aux modèles (mentions 

d’information, politiques, 

comité de pilotage)

Plus de 50000 habitants Tarif prestation expertise : 

sur la base d’un minimum 

de 7 jours la première 

année et d’un minimum 

de 6 jours les années 

suivantes

Devis sur étude pour les 

prestations comprises dans 
l’abonnement « DPO renforcé » 

Autres structures de 

taille similaire 

Tarif prestation expertise 

pour la première année et 

les suivantes

Devis sur étude pour les 

prestations comprises dans 
l’abonnement « DPO renforcé » 

Prestations optionnelles : 

Les interventions optionnelles doivent être planifiées et ne peuvent pas être prises en charge immédiatement  
sauf l’assistance en cas de violation de données

Reprise d’un dossier RGPD déjà créé 600 € Reprise de l’existant en plus des 

audits (obligatoires) de 

l’ensemble des services

Sensibilisation des agents et/ des élus 300 € En distanciel.
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Prestation  d’une demi-journée 

avec temps de préparation

Revue de contrats (nombre plafonné par an 

selon la charge de DPO identifié) 

Tarif prestation expertise En distanciel.

Au temps passé.

Analyse d’Impact relative à la Protection des 

Données (AIPD) complexes : audit, analyse 

de risque et rédaction

Tarif prestation expertise En distanciel.

Au temps passé.

Assistance (investigation poussée) en cas de 

violation de données 

Tarif prestation expertise En distanciel.

Au temps passé.

Pack de deux rendez-vous complémentaires 300 € En distanciel. Pas de présentiel 

possible.

1h30 par rendez-vous

Sensibilisation Intelligence artificielle et 

protection des données

300 € En distanciel, la demi-journée.

Formation supplémentaire nécessaire en cas de sur sollicitations du support 

sur la base du tarif transfert de compétences :

Seuil de sollicitation 

maximum pour 

communes 

< 1000 habitants

et structures de 

taille identique

Seuil de 

sollicitation 

maximum 

pour 

communes 

de 1001 à 

2000 

habitants 

et 

structures 

de taille 

identique

Seuil de 

sollicitation 

maximum 

pour 

communes 

de 2001 à 

4000 

habitants 

et structures 

de taille 

identique

Seuil de 

sollicitation 

maximum 

pour 

communes 

de 4001 à 

6000 

habitants

et structures 

de taille 

identique

Seuil de 

sollicitation  

maximum 

pour 

communes 

de 6001 à 

20000 

habitants

et structures 

de taille 

identique

Seuil de 

sollicitation 

maximum pour 

communes de 

20001 à 50000 

habitants

et structures 

de taille 

identique

Seuil de 

sollicitation 

maximum pour 

communes de 

plus de 50000 

habitants

et structures de 

taille identique

Si > 10 sollicitations 

/ an

Si > 10 

sollicitation

s / an

Si > 10 

sollicitations 

/ an

Si > 15 

sollicitations 

/ an

Si > 15 

sollicitations 

/ an

Si > 20 

sollicitations / 

an

Si > 30 

sollicitations / an

0,5 jour de 

formation en 

distanciel

0,5 jour de 

formation 

en 

distanciel

0,5 jour de 

formation en 

distanciel

1 jour de 

formation en 

distanciel

1,5 jour de 

formation en 

distanciel

2 jours de 

formation en 

distanciel

2 jours de 

formation en 

distanciel
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DISPOSITIONS TRANSITOIRES – 

Tarifs applicables uniquement aux devis DPO / RGPD signés avant le 10 mars 2026

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Prestation intellectuelle de délégué à la protection 

des données mutualisé

600 € / jour Prestation en distanciel

670 € / par Prestation en présentiel

Forfait annuel essentiel DPO mutualisé 300 € / an mise à disposition logiciel Madis, 

assistance, bilan annuel
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CYBERSECURITE

Outils techniques cyber à la carte

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Droit d’usage antispam par adresse mail 10 € / an Prestations en distanciel.

Comprend le support.

Frais d’installation et de 

transfert de compétences 

non inclus

Droit d’usage antispam O365 par adresse mail 15 € / an Prestations en distanciel.

Comprend le support.

Frais d’installation et de 

transfert de compétences 

non inclus

Droit d’usage EDR / SOC par PC/serveur 30 € / an / PC ou serveur Prestations en distanciel.

Comprend le support.

Frais d’installation et de 

transfert de compétences 

non inclus

Droit d’usage sensibilisation phishing Par pallier : 15 € jusqu’à 

100 Droit d’usages, 

10 € de 101 à 300 Droit 

d’usages, 5 € à partir de 

301 Droit d’usages / an

Prestations en distanciel.

Comprend le support, les 

frais d’installation et de 

transfert de compétences.

Sécurisation des connexions : paramétrage du 

client VPN par PC

10 € / an / PC Prestations en distanciel.

Prérequis : disposer d’un 

client VPN.

Comprend le support, le 

paramétrage et le transfert 

de compétences.

Sauvegarde externalisée pour 100 Go 49 € / an Prestations en distanciel.

Comprend le support.

Frais d’installation et de 

transfert de compétences 

non inclus

Droit d’usage Gestionnaire de mots de passe 

par utilisateur sur instance mutualisée

7 € / an Prestations en distanciel.

Sur instance mutualisée.

Comprend le support, les 

frais d’installation et de 

transfert de compétences.

Droit d’usage Gestionnaire de mots de passe 

par utilisateur sur instance dédiée

7 € par licence et par an, 

auxquels s’ajoutent 

2 € par licence et par an au 

titre de l’infogérance, avec 

Prestations en distanciel.

Infogérance d’un serveur 

dédié. 

Sur étude de la demande.
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un minimum annuel de 2 

000 € d’infogérance et. 

Comprend la console 

d’administration, les frais 

d’installation et de transfert 

de compétences.

Tarif d’installation et 

de transfert de 

compétences des 

outils techniques

par e-Collectivités

Petites communes 

< 3 500 hab

250 € Forfait.

Prestation en distanciel.

Comprend l’installation, le 

transfert de compétences au 

lancement 

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

500 €

Grandes communes > 

10 001 hab, EPCI, 

autres établissements 

publics locaux ayant 

un périmètre 

départemental 

750 €

Autres établissements 

publics locaux

250 €

Intervention d’e-Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est appliqué pour les prestations 

initialement prévues à distance mais réalisées sur site à la 

demande de l’adhérent.

Abonnement Cyber-Sérénité 

Désignation / Service Tarif HT À savoir

La première année : 

Structurer la 

cybersécurité

Petites communes 

< 3 500 hab

1 200 € Cette prestation comprend (voir 

modalités de présence dans les 

prestations cyber à la carte) :

· Cartographie du système d’information,

· Audit technique du système 

d’information,

· Audit organisationnel,

· Élaboration du plan d’actions,

· Création ou mise à jour de la charte 

informatique,

· Procédure de gestion de crise,

· Sensibilisation des acteurs en 

présentiel,

· Support et assistance en cas de crise.

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

2 400 €

La seconde année : 

Renforcer et tester les 

dispositifs

Petites communes 

< 3 500 hab

1 200 € Cette prestation comprend (voir 

modalités de présence dans les 

prestations cyber à la carte) :

· Analyse de risques,

· Création ou mise à jour de la politique 

de sécurité (PSSI), 
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· Élaboration du plan de continuité 

d’activité (PCA), 

· Élaboration du plan de reprise d’activité 

(PRA),

· Mise à jour du plan d’actions, de la 

cartographie et des habilitations,

· Sensibilisation complémentaire en 

présentiel,

· Support et assistance en cas de crise.

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

2 400 €

Abonnement récurrent à 

partir de la troisième 

année : Pérenniser les 

actions engagées

Petites communes 

< 3 500 hab

300 € / 

an

En distanciel

· Maintien du niveau de sécurité et 

révision annuelle des dispositifs 

essentiels (cartographie, habilitations 

etc…), 

· Webinaire de sensibilisation,

·  Support et assistance en cas de crise

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

600 € / 

an

Intervention d’e-

Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est offert pour les prestations prévues sur site. Voir les 

modalités d’intervention des différentes prestations ci-dessous. 

Il est appliqué pour les prestations initialement prévues à distance mais réalisées 

sur site à la demande de l’adhérent.

Prestations de gouvernance cyber à la carte 

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Analyse de risques 

simplifiée

Petites communes 

< 3 500 hab

Inclus dans 

l’adhésion

Env 2 heures en distanciel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Inclus dans 

l’adhésion

Analyse de risques 

détaillée

Petites communes 

< 3 500 hab

300 € 1/2 journée en distanciel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

600 € 1 journée en distanciel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

En distanciel

Au temps passé

Audit technique Petites communes 

< 3 500 hab

600 € 1 journée en partie en 

présentiel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Minimum 1200 € - 

maximum 1800 € 

Au temps passé - entre 2 et 3 

jours, partiellement en 

présentiel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

Partiellement en présentiel

Au temps passé

Audit organisationnel Petites communes  900 € HT 1 journée et demie en partie en 

p. 48/53

Mars 2026



< 3 500 hab présentiel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Minimum 1200 € - 

maximum 1800 €

Au temps passé - entre 2 et 3 

jours, partiellement en 

présentiel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

Partiellement en présentiel

Au temps passé

Cartographie du système 

d’information

Petites communes 

< 3 500 hab

300 € 1/2 journée en présentiel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

600 € 1 journée en partie en 

présentiel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

Partiellement en présentiel

Au temps passé

Mise en place d’une revue 

des habilitations 

Petites communes 

< 3 500 hab

300 € 1/2 journée en distanciel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

600 € 1 journée en distanciel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

En distanciel

Au temps passé

Charte informatique Petites communes 

< 3 500 hab

Inclus dans 

l’adhésion

Env 2 heures en distanciel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Inclus dans 

l’adhésion

Env 2 heures en distanciel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

En distanciel

Au temps passé

Procédure de gestion de 

crise cyber 

Petites communes 

< 3 500 hab

Inclus dans 

l’adhésion

Env 2 heures en distanciel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

300 € 1/2 journée en distanciel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

En distanciel

Au temps passé

Plan de continuité 

d’activité (PCA)

Petites communes 

< 3 500 hab

300 € 1/2 journée en présentiel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Minimum 1200 € - 

maximum 1800 €

Au temps passé - entre 2 et 3 

jours, partiellement en 

présentiel

Grandes communes > Sur la base du tarif Si étude de faisabilité positive
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10 001 hab ou autres 

structures 

prestation 

expertise

Partiellement en présentiel

Au temps passé

Plan de reprise d’activité 

(PRA)

Petites communes 

< 3 500 hab

300 € 1/2 journée en présentiel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Minimum 1200 € - 

maximum 1800 €

Au temps passé - entre 2 et 3 

jours, partiellement en 

présentiel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

Partiellement en présentiel

Au temps passé

Élaboration d’une 

politique de sécurité des 

SI (PSSI)

Petites communes 

< 3 500 hab

300€ 1/2 journée en distanciel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

600€ 1 journée en distanciel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

En distanciel

Au temps passé

Exercice de gestion de 

crise

Petites communes 

< 3 500 hab

1200 € 2 jours, partiellement en 

présentiel

Moyennes communes 

3 501 à 10 000 hab

Minimum 1500 € - 

maximum 1800 €

Au temps passé - entre 2,5 et 3 

jours, partiellement en 

présentiel

Grandes communes > 

10 001 hab ou autres 

structures 

Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

Si étude de faisabilité positive

Partiellement en présentiel

Au temps passé

Appui organisationnel à la 

gestion d’une 

cyberattaque 

(coordination, décisions, 

communication)

Toutes structures Sur la base du tarif 

prestation 

expertise

En distanciel

Au temps passé

Intervention d’e-

Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est offert pour les prestations prévues sur site. 

Il est appliqué pour les prestations initialement prévues à distance mais réalisées 

sur site à la demande de l’adhérent.

Désignation / Service Description Réduction appliquée

Offre multi - prestations Réductions appliquées en cas de 

souscription simultanée aux prestations 

payantes de gouvernance et de 

sensibilisation

Pour 2 prestations : moins 5 %
A partir de 3 prestations : moins 10 
%
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Prestations de sensibilisation cyber à la carte

Désignation / Service Tarif HT À savoir

Webinaire enregistré de sensibilisation 

des élus et responsables ou des agents

Inclus dans l’adhésion Prestation en distanciel

Serious game (approche ludique et 

pédagogique de

sensibilisation aux risques)

Inclus dans l’adhésion Prestation en distanciel

Atelier de sensibilisation des élus et 

responsables ou des agents

300 € 0,5 jours, y compris temps de 

préparation en présentiel ou 

distanciel

Intervention d’e-

Collectivités sur site à la 

demande de l’adhérent

Le forfait déplacement est offert pour les prestations prévues sur le site de 

l’adhérent. 

Désignation / Service Description Réduction appliquée

Offre multi - prestations Réductions appliquées en cas de 

souscription simultanée aux prestations 

payantes de gouvernance et de 

sensibilisation

Pour 2 prestations : moins 5 %
A partir de 3 prestations : moins 
10 %

ÉCOLE NUMERIQUE

ENT e-primo

Désignation / Service Tarif À savoir

Forfait e-primo par élève et par an 2,10 €5 Pas d’application de frais de gestion sur 

ces commandes

TARIFS APPLICABLES AUX PERSONNES MORALES AYANT CONVENTIONNE AVEC LE 
SYNDICAT MIXTE e-COLLECTIVITES AU TITRE DE L’ARTICLE 4.2    DES STATUTS DU 

SYNDICAT

55 Tarif applicable sous réserve du maintien des conditions financières du marché en cours. En cas de renouvellement du marché 
entraînant une évolution des tarifs fournisseur, le prix facturé sera ajusté à due proportion
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Pour les non adhérents d’e-Collectivités, les prestations de services font l'objet d'une convention spécifique de 
prestations de services adaptées aux besoins particuliers de chaque personne morale conventionnant avec le 
Syndicat. Les services mis a dispositions ainsi que leurs tarifs y sont précisés.

Contribution annuelle d’accès aux services
Ces contributions annuelles s’appliquent durant toute la durée de la convention et sont dues pour l’année en 
cours. Elles ne peuvent donc pas faire l’objet d’un remboursement en cas de résiliation anticipée. 

Toute personne morale conventionnant avec le Syndicat au titre de l’article 4.2 des statuts acquitte une 
contribution annuelle d’accès aux services mutualisés, incluant la mise à disposition du bureau virtuel Pléiade 
(et ses modules), son hébergement, sa maintenance et le support associé.

NATURE DE LA PRESTATION TARIF

Mise à disposition d’une plateforme mutualisée d’administration électronique « Pléiade »
Pour les conventions renouvelées en 2026

Syndicat mixte Eure Normandie Numérique 5 000.00 € HT/an
Syndicat mixte Seine-Maritime numérique 5 000.00 € HT/an
Syndicat mixte SITIV 3 000.00 € HT/an
Groupement d'Intérêt Public RECIA 5 000.00 € HT/an

Au 1er janvier 2027, pour les conventions signées avant le 1er janvier 2026 et qui prévoient une 
évolution des conditions financières au 1er janvier de chaque année en respectant un préavis de 

3 mois
Syndicat mixte Somme numérique 5 000.00 € HT/an
GIP Vendée numérique 1 000.00 € HT/an

Syndicat mixte SOLURIS

Le montant annuel de la mise à disposition est 
fixé selon les dépenses réelles de fonctionnement 
de l'année N-2 des adhérents de Soluris 
souhaitant souscrire à PLEIADE (tous budgets 
confondus) à la date de signature de la 
convention. Le coefficient appliqué sera de 
0,0003 avec un montant plancher à 53 €HT et un 
plafond à 2 550 €HT

SPL Sud Vendée Littoral Attractivité 1 000.00 € HT/an
SPL Destination Les Sables d'Olonne 1 000.00 € HT/an
SEM des Ports du Pays de Saint Gilles Croix de Vie 500.00 € HT/an
S.P.L Destination La Roche-sur-Yon 1 000.00 € HT/an
EHPAD « LES ORMEAUX » (53)         Le montant annuel de la mise à disposition 

est fixé comme suit : dépenses réelles de 
fonctionnement de l'année N-2 de l'établissement 
EHPAD « LES ORMEAUX » (tous budgets 
confondus) à la date de signature de la 
convention * 0,00029 avec un montant plancher à 
50 € et un plafond à 2 440 €.
Dépenses réelles de fonctionnement 2019 de 
l'établissement EHPAD « LES ORMEAUX » : 1 
849 804,49 €
Montant annuel de la mise à disposition : 536,44 
€

EHPAD "LA CHARMILLE" (53) Le montant annuel de la mise à disposition est 
fixé comme suit : dépenses réelles de 
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fonctionnement de l'année N-2 de l'EHPAD La 
Charmille à la date de signature de la convention 
* 0,00029 avec un montant plancher à 50 € et un 
plafond à 2440 €.
Dépenses réelles de fonctionnement 2019 de 
l'EHPAD La Charmille : 1 091 064.44 € Montant 
annuel de la mise à disposition : 316.41 €

EHPAD "LA COLMONT" (53) Le montant annuel de la mise à disposition est 
fixé comme suit : dépenses réelles de 
fonctionnement de l'année N-2 de l'EHPAD La 
Colmont à la date de signature de la convention * 
0,00029 avec un montant plancher à 50 € et un 
plafond à 2440 €.
Dépenses réelles de fonctionnement 2019 de 
l'EHPAD La Colmont : 1 442 461,74 € Montant 
annuel de la mise à disposition : 418,31 €

EHPAD "LA VARENNE" (53) Le montant annuel de la mise à disposition est 
fixé comme suit : dépenses réelles de 
fonctionnement de l'année N-2 de l'EHPAD « La 
Varenne » à la date de signature de la convention 
* 0,00029 avec un montant plancher à 50 € et un 
plafond à 2440 €.
Dépenses réelles de fonctionnement 2019 de 
l'EHPAD « La Varenne » : 3 904 774,42 euros.
Montant annuel de la mise à disposition : 1 
132,38 euros.

Pour toute nouvelle convention signée à compter du 1er janvier 2026

Structures, dont dépenses réelles de fonctionnement 
de  l'année  N-2  au  moment  de  la  signature  de  la 
convention, sont inférieures à 1 500 000 €

500 € HT/an

Structures, dont dépenses réelles de fonctionnement 
de  l'année  N-2  au  moment  de  la  signature  de  la 
convention,  sont  comprises  entre  1  500  000  €  et 
2 999 999 €

1 000 € HT/an

Structures, dont dépenses réelles de fonctionnement 
de  l'année  N-2  au  moment  de  la  signature  de  la 
convention,  sont  comprises  entre  3  000  000  €  et 
5 999 999  €

2 000 € HT/an

Structures, dont dépenses réelles de fonctionnement 
de  l'année  N-2  au  moment  de  la  signature  de  la 
convention,  sont  comprises  entre  6  000  000  €  et 
8 999 999 €                   

3 000 € HT/an

Structures, dont dépenses réelles de fonctionnement 
de  l'année  N-2  au  moment  de  la  signature  de  la 
convention, sont supérieures ou égales à 9 000 000 € 

5 000 € HT/an

En cas de structures nouvellement créées ne permettant pas de transmettre les données N-2, les 
dépenses réelles de fonctionnement de l'année N-1 ou celles du budget primitif de l’année N serviront 
comme base de calcul

Prestations complémentaires
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Les prestations complémentaires (notamment DPO mutualisé, création ou maintenance de sites internet, 
accompagnement spécifique, etc.) sont facturées conformément à la grille tarifaire générale adoptée par le 
Comité syndical.

Les personnes morales conventionnées ne bénéficient pas des droits attachés à la qualité de membre du 
Syndicat.
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